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Asignacion de recursos a multiples equipos de desarrollo usando técnicas de optimizacion.

Responsables

e Abel Garcia Najera, UAM Cuajimalpa (agarcian@cua.uam.mx)
e Humberto Cervantes Maceda, UAM Iztapalapa (hcm@xanum.uam.mx)

Perfil deseable

e Conocimiento basico de inteligencia computacional
e Haber llevado el curso de “Administracion de proyectos”
e Saber programar

Presentacion de contexto e identificacion de problematica

Uno de los problemas complejos que enfrentan las organizaciones dedicadas al desarrollo de
software es la asignacion de recursos humanos a los proyectos. Tipicamente, en una empresa
de desarrollo en un momento dado se estan ejecutando multiples proyectos de desarrollo, cada
uno en etapas distintas de avance. Al mismo tiempo, los equipos de preventa estan buscando
nuevas oportunidades de desarrollo de proyectos. Cuando un nuevo proyecto es aceptado,
surge un problema de asignacién de recursos. Los recursos para el nuevo proyecto pueden
obtenerse a partir de:

e Personas que actualmente participan en proyectos que terminan antes de que el nuevo
proyecto inicia
Personas de reserva que estan “en la banca”
Nuevas contrataciones

Dados los altos costos de los sueldos de desarrolladores, tener gente “en la banca” no es
deseable. Por otro lado, la contratacion de nuevas personas es un reto, pues primero hay que
encontrar los recursos y después entrenarlos. Por lo tanto lo ideal es poder conformar los
equipos de nuevos proyectos a partir de gente que ya forma parte de la organizacion.
Adicionalmente, puede haber ciertas restricciones relativas a la conformacion de un nuevo
equipo: debe haber por lo menos un lider de proyecto / scrum master, un lider técnico /
arquitecto, un ingeniero devops y desarrolladores. Adicionalmente, si el proyecto lo requiere,
puede ser necesario que también se incluyan algunos recursos especializados como expertos
en machine learning o blockchain.

Como se puede apreciar, este es un problema de optimizacion multiobjetivo. Algunos objetivos
gue se busca optimizar son:



e Asignar recursos a proyectos nuevos lo mas cerca posible de la fecha de inicio
e Minimizar cantidad de gente en la banca
e Minimizar las nuevas contrataciones

Este problema ha sido estudiado desde un punto de vista general, dando pie al problema de
planificacion de multiples proyectos con recursos limitados (RCMPSP por sus siglas en inglés)
[1]. De hecho, existen estudios que analizan la asignacion de recursos a multiples proyectos
considerando las actividades requeridas por las actividades dentro de cada proyecto [2][3]. Sin
embargo, los proyectos de software tienen particularidades que no se pueden estudiar desde
un punto de vista general [4], como el RCMPSP, ademas de que éste ultimo no considera
multiples objetivos.

En este proyecto de investigacion buscamos proponer técnicas que ayuden a realizar la
asignacion de recursos a multiples equipos de desarrollo. Este proyecto entra en la linea de
investigacion de Ingenieria de Software Basada en Busqueda que los asesores han estado
trabajando desde hace varios anos. Representa una continuacion a tesis que se enfocaron en
usar técnicas de optimizacion para planificar y replanificar proyectos [5][6].

Objetivos generales y especificos

General

Definir e implementar en una herramienta un modelo de asignacién de recursos y una técnica
de optimizacion que permita asignar recursos a multiples equipos de desarrollo.

Especificos

Obj. 1. Identificar propuestas en la literatura enfocadas en la resolucién del problema de
asignacion de recursos a equipos multiples mediante técnicas de optimizacion.

Obj. 2. Proponer un modelo que facilite la asignacién de recursos a multiples equipos
considerando diversas restricciones y una técnica de optimizacion que permita
encontrar propuestas de asignacion de recursos.

Obj. 3. Desarrollar un prototipo de herramienta que implemente dicha técnica.

Obj. 4. Evaluar la efectividad de la herramienta.

Metodologia

Act. 1. Realizar un estudio de mapeo sistematizado de la literatura.

Act. 2. Desarrollar y evaluar el método heuristico de optimizacion de forma iterativa con el
fin de refinarlo. Para su evaluacién se usaran datos generados y, si se puede,
datos obtenidos de la industria.

Act. 3. Implementar un prototipo de herramienta con la técnica antes mencionada.

Act. 4. Comunicar los resultados.



Calendario

La siguiente tabla presenta un calendario tentativo para el proyecto. Nota: Los meses son
meses “efectivos” de trabajo.

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

Act1

Act?2

Act3

Act4

Resultados esperados

Se espera que el alumno cumpla con los hitos establecidos para el programa:

Capitulo 2 de la tesis (Estado del arte) completado al final del 1er trimestre.
Capitulo 3 de la tesis (Propuesta tedrica) completado al final del segundo trimestre.
Capitulos 4 (Desarrollo de la herramienta) y 5 (Evaluacién) completados al final del
tercer trimestre.
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Infraestructura necesaria y disponible

El participante requiere de una estacién de trabajo con acceso a internet, asi como el acceso a
un servidor que albergue un repositorio de codigo y de informacion. A nivel de software, todas
las aplicaciones que se utilizaran son gratuitas. Toda esta infraestructura esta disponible
actualmente.

Lugar de realizacion

Mientras dure el confinamiento, la realizacion del proyecto sera a distancia. Una vez terminado
el confinamiento, el estudiante podra trabajar en las instalaciones de la UAM.

Informacion adicional

e El alumno debera tener juntas semanales de una hora con sus asesores.
e Toda la documentacion del proyecto se llevara en Google Docs.



